EXEMPLE DE PROCEDURE POUR REPONDRE AUX PREOCCUPATIONS

ET AUX PLAINTES EN MATIERE DE HARCELEMENT SEXUEL

PROCESSUS INFORMEL

LINCIDENT SE

PRODUIT

i oul S
Y a-t il u’n fianger Observer les procédures
immédiat? d’urgence.
NON l
L'employé refuse-t-il oul Suivre le processus de

o -
de travailler? refus de travail.

NON l

La personne se sent-elle
en sécurité et choisit-elle

Lincident est traité/

de régler I'incident résolu.

sur-le-champ?

NON

L'employeur

Lemployé ou le témoin communique les

signale I'incident. —» renseignements sur les
processus et le soutien
disponibles.
Pourrait-il y avoir de la
violence familiale ou
conjugale?
NON l
La surveillance et
la documentation L'entreprise choisit-elle
sont des étapes d’enquéter?
continues une fois
que l'incident s’est
produit. i

Les processus connexes
sont-ils en cours?
(p- ex., enquéte
policiére, droits de la
personne).
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Rester a I’'affat
d’autres incidents.

AUCUNE AUTRE

MESURE

PROCESSUS
FORMEL

(Voir au verso)

L'employé choisit-il
de ne prendre aucune
autre mesure pour le
moment, de déposer
une plainte ou de
suivre un processus de
résolution informel?

PROCESSUS
INFORMEL

|

Faire participer les
parties aux activités de
médiation, de résolution
de communications, de
counseling, etc.

relative a la violence

Suivre la procédure l
familiale ou conjugale.

Lincident est traité/

résolu. Rester a I’'affit
d’autres incidents.

Passer au processus
formel (au verso).

L'employeur peut
reporter la procédure
interne jusqu’a ce que
ces processus soient

achevés.




EXEMPLE DE PROCEDURE POUR REPONDRE AUX PREOCCUPATIONS
ET AUX PLAINTES EN MATIERE DE HARCELEMENT SEXUEL

PROCESSUS FORMEL

L'INCIDENT SE
PRODUIT

'

L'employé ou le témoin
signale l'incident et
I’employeur communique
les renseignements sur

les processus et le soutien AUCUNE AUTRE

disponibles.

l

L'employé choisit-il

de ne prendre aucune PROCESSUS
autre mesure pour le INFORMEL

moment, de déposer
une plainte ou de
suivre un processus de
résolution informel?

Monitor for further

MESURE incidents.

(Voir au verso)

PROCESSUS
FORMEL

:

L'employé rédige une
lettre de plainte.

:

Lemployeur informe La sécurité des parties L.
. . Les mesures de sécurité
I'agresseur présumé s ~ déposant la plainte oul sont appliquées
selon la plainte. est-elle a risque? .

:

Enquéteur nommeé.

La vie privée et la
l > confidentialité sont-elles
compromises?
Mesures disciplinaires/

Enquéte menée. - oul i o
i correctives appliquées.
—»
: < _
l Lemploy? SI-JbIt il des

~ représailles?
Monitoring and Lenquéteur soumet
documenting are un rapport avec ses

constatations et ses

ongoing steps when . R
recommandations a

an incident has

I'employeur.
occurred. ploy
l Est-il question de
—>
harcélement?
Employer determines if
harassment occurred, - < oul Mesures disciplinaires/
complaint was malicious | correctives appliquées.
or neither occurred.
La plainte était-elle
l —> malveillante?
Constatations et résumé
du rapport d’enquéte NON Lincident est traité et
communiqués aux résolu.
parties associées a la Rester a I'afflt d’autres
plainte. incidents.
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